ПОЛИТИКА КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ
В связи со вступлением в силу новой редакции Закона Республики Беларусь "О персональных данных" с 15.11.2021 г., изменяется обработка персональных данных на сайте www.belsvamo.by.
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1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
1.1. Настоящая Политика конфиденциальности персональных данных действует в отношении всей информации, которую сайт www.belsvamo.by (далее – Сайт) может получить от Пользователей во время использования ими сайта.
1.2. Использование Пользователем Сайта означает согласие с настоящей Политикой конфиденциальности и условиями обработки персональных данных Пользователя.
1.3. В случае несогласия с условиями Политики конфиденциальности Пользователь должен прекратить использование Сайта.
1.4. Настоящая Политика конфиденциальности применяется только к Сайту. Сайт не контролирует и не несет ответственность за сайты третьих лиц, на которые Пользователь может перейти по ссылкам, доступным на Сайте.
1.5. Администрация Сайта не проверяет достоверность персональных данных, предоставляемых Пользователем Сайта.

2. ПРЕДМЕТ ПОЛИТИКИ КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ
2.1. Фамилия, имя и отчество.
2.2. Номер (-а) телефонов;
2.3. Название организации;
2.4. Адрес электронной почты;
2.5. Населенный пункт проживания;
2.6. Данные, которые автоматически передаются сервисам в процессе их использования с помощью установленного на устройстве пользователя программного обеспечения, в том числе IP-адрес, информация из cookie, информация о браузере пользователя (или иной программе, с помощью которой осуществляется доступ к сервисам), время доступа, адрес запрашиваемой страницы.

3. ЦЕЛИ СБОРА ПЕРСОНАЛЬНОЙ ИНФОРМАЦИИ ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ
Персональные данные Пользователя Администрация Сайта использует в целях:
3.1. Идентификации Пользователя, зарегистрированного на Сайте.
3.2. Предоставления Пользователю доступа к персонализированным ресурсам Сайта.
3.3. Установления с Пользователем обратной связи, включая направление уведомлений, запросов, касающихся использования Сайта, оказания услуг, обработка запросов и заявок от Пользователя.
3.4. Предоставления бонусов, накопительной скидки для постоянных клиентов, участия в розыгрышах для клиентов, предоставления купонов на скидку.
3.6. Создания учетной записи для совершения покупок, если Пользователь дал согласие на создание учетной записи.
3.5. Предоставления Пользователю эффективной клиентской и технической поддержки при возникновении проблем, связанных с использованием Сайта.
3.6. Предоставления Пользователю с его согласия, новостной рассылки и иных сведений от имени Сайта.
3.7. Осуществления рекламной деятельности с согласия Пользователя.
3.8. Предоставления доступа Пользователю на сайты или сервисы партнеров Сайта с целью получения продуктов, обновлений и услуг.
3.9. Обработки статистической информации;
3.10. Направления уведомлений, информации и запросов, связанных со сбором, хранением и обработкой персональных данных.

4. ПОРЯДОК ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ И ИНЫХ ДАННЫХ
4.1. Администрация Сайта обрабатывает персональные данные Пользователя только в случае их заполнения и/или отправки Пользователем самостоятельно через специальные формы, расположенные на сайте www.belsvamo.by. 
4.2. Заполняя соответствующие формы и/или отправляя свои персональные данные Администрации Сайта, Пользователь выражает свое согласие с данной Политикой конфиденциальности. 
4.3. ОДО «БелСваМО» обязуется использовать персональные данные в соответствии с действующим законодательством Республики Беларусь. В отношении персональных данных и иных данных пользователя сохраняется их конфиденциальность, кроме случаев, когда указанные данные являются общедоступными.
4.4. ОДО «БелСваМО» имеет право передавать персональные данные пользователя без согласия пользователя:

· Государственным органам, в том числе органам дознания и следствия, по их мотивированному запросу.
· В иных случаях, прямо предусмотренных действующим законодательством Республики Беларусь.

5. ЗАЩИТА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ
5.1. ОДО «БелСваМО» осуществляет надлежащую защиту персональных данных в соответствии с законодательством Республики Беларусь и принимает необходимые и достаточные организационные и технические меры для защиты персональных данных. 
5.2. Применяемые меры защиты защищают персональные данные от неправомерного или случайного доступа, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, распространения, а также от иных неправомерных действий с ними третьих лиц.
5.3. Персональные данные Пользователя никогда, ни при каких условиях не будут переданы третьим лицам, за исключением случаев, связанных с исполнением действующего законодательства.
5.4. В случае выявления неточностей в персональных данных, Пользователь может актуализировать их самостоятельно, путем направления Администрации Сайта уведомление на адрес электронной почты INFO@BELSVAMO.BY с пометкой «Актуализация персональных данных».
5.5. Срок, на который дается согласие на обработку персональных данных, является неограниченным. Пользователь может в любой момент отозвать свое согласие на обработку персональных данных, направив Администрации Сайта уведомление посредством электронной почты на электронный адрес Оператора INFO@BELSVAMO.BY с пометкой «Отзыв согласия на обработку персональных данных».

6. ОБРАТНАЯ СВЯЗЬ. ВОПРОСЫ И ПРЕДЛОЖЕНИЯ
Все вопросы и предложения по поводу политики конфиденциальности следует сообщать в службу поддержки и работы с клиентами по электронной почте посредством формы обратной связи на Сайте.
Передавая персональные и иные данные посредством Сайта, пользователь подтверждает свое согласие на использование указанных данных на условиях, изложенных в настоящей Политике конфиденциальности.

